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BELANGRIJKE WIJZIGING KWIJTSCHELDINGSREGELING EN BETAALTERMIJN
Per 1november 2025 stopt de kwijtscheldingsregeling voor de eigen bijdrage.

Wat was de kwijtscheldingsregeling ook alweer?
Bij de betaling van uw zorg zijn drie partijen betrokken:

. w U
. W Uw zorgverzekeraar
e I Allergologie kliniek Zwolle

Zo werkte het:

¢ U maakte een afspraak voor uw behandeling.
¢ U ontving zorg en minimaal één factuur.
o  Duurde uw behandeling langer dan 90 dagen? Dan volgde een tweede factuur.
e Allergologie kliniek Zwolle kan uw factuur niet rechtstreeks naar de zorgverzekeraar sturen — dit
moest u zelf doen.
e Uw zorgverzekeraar beoordeelde uw declaratie en gaf een overzicht met:
o Heteigenrisico
o Hetdeel van de factuur dat wel werd vergoed en op uw rekening werd gestort
o Het deel dat niet werd vergoed: de eigen bijdrage
e Als udit overzicht binnen 30 dagen na factuurdatum naar ons opstuurde, werd de eigen bijdrage
kwijtgescholden.

Waarom stopt deze regeling?

De kwijtscheldingsregeling was bedoeld om onze zorg voor iedereen toegankelijk te houden. Helaas is deze

om meerdere redenen niet langer houdbaar:

e Dalende vergoedingen van zorgverzekeraars — De vergoeding per behandeling wordt elk jaar
lager.

* Oplopende kosten — De kosten voor het bieden van zorg nemen toe.

e Zwaar leunen op vrijwilligers - We hebben veel hulp van vrijwilligers nodig om te blijven bestaan.

e Hoge administratieve belasting — Het verwerken van de regeling vraagt veel tijd en aandacht, die

we liever besteden aan patiéntenzorg.
Wat betekent dit voor u vanaf 1 november 2025?

e U ontvangt een factuur voor uw behandeling. Die factuur moet u betalen.
e U kunt de factuur declareren bij uw zorgverzekeraar. Zij vergoeden een deel van de kosten aan u;
hoeveel precies hangt af van uw polisvoorwaarden.
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Wat verandert er precies?

Tot 1 november 2025 Vanaf 1 november 2025
Factuur betalen U betaalt uw eigen risico + het bedrag | U betaalt het volledige factuurbedrag
dat de verzekeraar aan u uitkeert. zelf.

Uw verzekeraar keert o.b.v. uw polis een
bedrag aan u uit.

Declareren U dient de factuur zelf in bij uw zorgverzekeraar.

Eigen bijdrage Wordt kwijtgescholden als u binnen 30 | Wordt niet meer kwijtgescholden.
dagen het overzicht van de
verzekeraar naar ons stuurt.

Vergoeding Meestal 20-70% van de factuur afhankelijk van uw polis

U betaalt Uw eigen risico en het ontvangen Alles wat uw zorgverzekeraar niet
uiteindelijk bedrag van de verzekeraar. vergoedt (inclusief eigen risico).
Langdurige Regeling geldt. Regeling geldt niet meer, met
behandelingen uitzondering voor immunotherapie

patiénten die starten met een 3-5 jarig
behandelingstraject.

Betaaltermijn 30 dagen na factuurdatum 14 dagen na factuurdatum

Overgangsregeling
Er bestaat een overgangsregeling die er als volgt uit ziet:

e Bentu verwezen v6or 1 november 20257

Voor uw eerste factuur kunt u nog gebruikmaken van de kwijtscheldingsregeling.
e Bentuuw behandeling al gestart véor 1 november 2025?

Voor uw eerste factuur kunt u nog gebruikmaken van de kwijtscheldingsregeling.
e Bentu uw tweede DBC-traject al gestart voor 1 november 2025?

Voor uw tweede factuur kunt u nog gebruikmaken van de kwijtscheldingsregeling.

Uitzonderingssituaties en schuldhulpverlening
In sommige omstandigheden kan het lastig zijn om de factuur te betalen. Laat u het ons alstublieft weten
als een van de volgende situaties voor u geldt:

e U staat onder bewind

e Uzitin de schuldsanering

e Ukunt uw reiskosten naar de kliniek niet of moeilijk betalen
e U wilt gespreid betalen

¢ U heeft moeite met het gebruik van computers

In dergelijke gevallen helpen we u graag en vinden we een passende oplossing.

Vragen?

Heeft u vragen of opmerkingen over deze wijziging, neem dan alstublieft contact met ons op via
https://allergologiekliniekzwolle.nl/contact/. In de komende periode zullen wij op onze website de veel
gestelde vragen en antwoorden daarop publiceren. Ook zullen de informatieve video’s op de nieuwe
situatie worden aangepast.
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